
Radicado N°. 20245340509962
27 - 02 - 2024 07:35:10     Anexos: 1
Destino: 534 534 - GRUP - Rem/D: cristhian  Rivera Gom
Consulte el estado de su trámite en nuestra página web.
https://www.supertransporte.gov.co/

Código de verificación: 767de

Bogota, D.c., 27 de Febrero de 2024

Señores

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

Dg. 25g #95A-85 edificio Buró 25, Bogotá D.C.

Teléfono: 3526700

Bogotá DC

 Asunto: Solicitud de PQRS  Radicado 20245340509962

Respetados señores,

Mediante la presente me permito elevar ante la entidad solicitud de PQRS en el marco de lo previsto por la Ley 1848 de 2017 reglamentada por el Decreto Nacional 1333

de 2020.

Conforme lo anterior me permito remitir la siguiente información:

¿La siguiente PQRS está relacionada con la suspensión de operación de VIVA y /o ULTRA?:NO
Indique la aerolínea::
Indique el número de reserva::
Su PQRS esta relacionada con::
Nivel Educativo: BASICA
Nombre o Razón social del implicado: Yimer Eduin Leon Leguizamon
Protección constitucional: NO
Tipo de vigilado: OT
Tipo de solicitud: EXAMINAR
Tipo de solicitante: PERSONA
Empresa o Persona relacionada: Secretaria De transito y Transporte El Rosal
Tipo de PQR: QUEJA
Fecha de los Hechos: 2023-09-08
Género del peticionario: MASCULINO

Descripción de los hechos:
La secretaria de transito el rosal extravía la  carpeta de la moto lo que impide realizar el traspaso del vehículo, adicional a eso no me responden por ningún medio me

toca buscar documentos a  mi para la Re construcción de la carpeta siendo ellos los que extraviaron la carpeta llevo en este tramite cerca de 6 meses nunca tengo una 

respuesta es que no hay solución, que  traiga este documento que me deje los datos que lo llamamos pero nada de eso pasa sino me acerco no me dicen nada, se ha

radicado derechos de petición dándoles numero de sentencias donde la responsabilidad de esos documentos son de ellos pero para ellos no les vale, deseo que me

colaboren con la expedición de mi licencia de transito con los datos del comprador.

Adjuntos enviados:

 : derecho_peticion_240126_093750_240126_093918[1].pdf |  (0)

Cordialmente,

cristhian Fabian Rivera Gomez
C.C. 7336098
Cll 59 # 52   - 24 Sur Torre 19 Apartamento 103 BOGOTA, D.C..
COLOMBIA
Tel. 3054595649-
cristhian_rivera1901@hotmail.com


